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RESUMEN

El desarrollo tecnoldgico se fundamenta en las crecientes necesidades demandantes del mundo
rotativo de la denominada digitalizacion de los procesos inherentes a la transformacién digital;
de la era 4.0. Donde subyace la Inteligencia Artificial como una herramienta de uso, cuyos
vinculos sinérgicos estan orientados a la integralidad y transversalidad tecnolégica con las
diversas areas del saber universal; en este contexto en particular, de planteamiento de corte
linglistico. En este particular, surge la necesidad de desarrollar una investigacion sobre la base
de las implicaciones que promueve la Inteligencia Artificial para la produccién escrita coherente
y cohesiva de textos en inglés, como producto intelectual de los estudiantes cursantes del
Técnico y Licenciatura en inglés. Al respecto, la relacion metodologica que orientara la propuesta
investigativa se encauza en el tipo documental y de campo, con disefio cualitativo, de alcance
predictiva y de nivel analitica-interpretativa. Este estudio considerara como informantes claves,
cinco (05) estudiantes del Técnico para la ensefianza del inglés en el Nivel de la Basica
General, e igual numero en relacién a los estudiantes cursantes de la Licenciatura en inglés. Por
consiguiente, las técnicas que se emplearan para la recoleccion de la informacién son la
entrevista semiestructurada y la observacion del texto. En correspondencia con los instrumentos
se tendran el guion de entrevista y la hoja de registro. Aunado a ello, las técnicas de analisis que
se haran uso son la codificacion y la categorizacion. Consustancialmente, la triangulacion
facilitara la validez de los resultados obtenidos.

Palabras claves: Coherencia, Cohesion, Inteligencia artificial, Produccion escrita de textos.

ABSTRACT

Technological development is based on the growing demanding needs of the rotating world of the
so-called digitalization of the processes inherent to digital transformation; of the 4.0 era. Where
Artificial Intelligence underlies as a tool of use, whose synergistic links are oriented towards
integrality and technological transversality with the various areas of universal knowledge, in this
particular context, of a linguistic approach. In this particular, the need arises to develop research
based on the implications that Artificial Intelligence promotes for the coherent and cohesive written
production of texts in English, as an intellectual product of students taking the Technical and
bachelor’s degree in English. In this regard, the methodological relationship that will guide the
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research proposal is channeled into the documentary and field type, with a qualitative design,
predictive scope and analytical-interpretive level. This study will consider as key informants, five
(05) students of the Technician for teaching English at the General Basic Level, and the same
number in relation to the students taking the bachelor’'s degree in English. Therefore, the
techniques that will be used to collect information are the semi-structured interview and
observation of the text. Corresponding to the instruments, there will be the interview script and
the recording sheet. In addition to this, the analysis techniques that will be used are coding and
categorization. Consubstantially, triangulation will facilitate the validity of the results obtained.
Keywords: Coherence, Cohesion, Artificial Intelligence, Written production of texts.

1. INTRODUCCION

La capacidad creadora del hombre le permite estar en la continua busqueda de nuevas formas
para establecer nexos comunicativos (mediante la oralidad y la escritura) con el colectivo social,
bien sean estas; caracterizadas por los signos lingliisticos de su propia lengua o idioma (materna
o extranjera) en relacion al inglés. Sobre este particular, independientemente de la lengua o
idioma en uso; cuando el escritor compone un texto se obliga a analizar lo que desea comunicar,
se plantea la necesidad de buscar un mayor grado de claridad en la exposicion textualizada
Bereiter & Scardamalia (2002, como citado en Villalon & Mateos, 2009). En tal sentido, un texto
posee interaccion comunicativa cuando éste cumple con las normas de textualidad, entre las que
resaltan la coherencia y la cohesidn. Las cuales, si son omitidas o mal administradas, dificultarian
notoriamente el establecimiento gramatical tanto de los principios regulatorios de orden
sintacticos como de nodos semanticos presentes en el texto escrito construido (De Beaugrande
& Dressler, 1981).

Sobre este orden de ideas, a partir de nuestra experiencia docente en contextos aulicos, es
notorio observar que las producciones escritas de textos en inglés como producto de la actividad
de aprendizaje de los estudiantes, la coherencia y cohesion como criterio de textualidad; no estan
presentes y en algunos casos son débilmente usadas, segun corresponden a las siguientes
evidencias: a. no representacion formal de los elementos sintacticos y, b. variedad de ideas
distantes e inclusive contrapuestas en relacion al tépico central.

Ahora bien, para tomar un punto mas especifico, es indiscutible que el desarrollo tecnolégico
sustanciado con la Inteligencia Artificial (IA) y sus vinculos con la educacion para el proceso
formativo del talento humano en la sociedad postmoderna, es un pilar fundamental y ejerce un
rol clave en el desarrollo individual; por lo que pudiere preponderar el desarrollo de entornos de
aprendizajes adaptativos y personalizados a través de modelos de simulacién y de prediccion
controlados bajo patrones preestablecidos y categorizados por la IA, los cuales podrian facilitarle
a los estudiantes la efectividad en uso de la coherencia y cohesién al producir textos escritos en
inglés.

Al respecto, conviene formular la siguiente pregunta ¢ De qué manera la Inteligencia Artificial (I1A),
facilitara a los estudiantes hacer uso efectivo de la coherencia y cohesion en la produccion escrita
de textos en inglés?

Objetivos de la propuesta

Objetivo general:
Analizar las implicaciones de la Inteligencia Artificial (1A), en la produccion escrita coherente y
cohesiva de textos en inglés.

Objetivos especificos:
1. Identificar la coherencia y la cohesion en la produccion de textos escritos en inglés, por parte
de los estudiantes cursantes de la especialidad, en los niveles técnico y licenciatura.
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2. Describir el uso de la coherencia y la cohesién empleado por los estudiantes cursantes de la
especialidad en los niveles técnico y licenciatura, para la produccion escrita de textos en
inglés.

3. Registrar los alcances y limitaciones de empleabilidad de la Inteligencia Atrtificial (1A), por
parte de los estudiantes cursantes de la especialidad, en los niveles técnico y licenciatura
para la produccion escrita coherente y cohesiva de textos en inglés.

2. MARCO CONCEPTUAL

La inteligencia artificial (1A)

Hoy en dia el mundo globalizado tiene a disposicién un sin nimero de herramientas informaticas
y tecnologicas que propenden de la administracion del ser humano para la apertura al contexto
de las posibilidades que originariamente estaban signadas por lo imposible realizable. De ello
subyace la inteligencia artificial (I1A), definida como “la combinacién de algoritmos planteados con
el propodsito de crear maquinas que presenten las mismas capacidades que el ser humano”
(Rusell & Norvig, 1994, p. 7). Se entiende, como la automatizacion del conjunto de
procedimientos; a través del cual se presentan alternativas en areas diversas y especificas para
la resolucién de eventos; a partir de las instrucciones proporcionadas.

Produccién escrita de textos

Desde la perspectiva linguistica, puede definirse la produccidn escrita de textos como un proceso
I6gico en el cual la sistematicidad para la representacion de la informacién ejerce una funcion
categodrica en la forma como el escritor presenta las ideas con la proyeccién de apuntalar con
eficacia la discursividad del texto escrito. Esto se dinamiza cuando el escritor analiza lo que desea
comunicar, se plantea la necesidad de organizar sus ideas y de buscar un mayor grado de
claridad para fortalecer el hilo comunicativo en el corpus del texto. (Bereiter & Scardamalia,2002).

La coherencia y cohesion

Entre las propiedades comunicativas del texto resaltan en este particular, la coherencia y
cohesioén como criterio de textualidad. En este orden, la coherencia se define como la propiedad
mediante la cual la interpretacion semantica de cada enunciado depende de la interpretacion de
los que le anteceden y le siguen en la cadena textual. (Van Dijk, 1997). De modo equiparable, la
cohesién es definida como la estructura sintactica que esta conectada con la secuencia del texto.
(Diaz, 1995).

3. MATERIALES Y METODOS

La investigacion por ser parte de un proceso sistematicamente riguroso de indagacion dirigida
requiere seguir métodos que le permitan orientar los protocolos sobre lo investigable. De tal
forma, la metodologia ejerce un rol preponderante por cuanto explicita el tipo de investigacion, el
diseno, alcance, las técnicas, instrumentos y tratamientos considerados para el desarrollo de la
investigacion propuesta.

En tal sentido, es importante resaltar que en la investigacion a desarrollar converge una dualidad
de orden epistémico; en relacién al tipo, asumiendo lo documental y de campo respectivamente.
Al referir a la naturaleza documental, viene dado por “el estudio de los problemas con el propdsito
de ampliar y profundizar el conocimiento de su naturaleza, con apoyo, principalmente, en trabajos
previos, informacion y datos divulgados por medios impresos, audiovisuales o electrénicos”.
(Manual de trabajos de grado, 2019, p.20). En igual forma, es de campo, por cuanto permite la
recoleccién de datos de forma directa a los sujetos parte del estudio, o en su defecto de la
realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar las variables. (Arias, 2012).
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Consecuentemente, el disefio de la investigacion sera cualitativa, por cuanto permite al
investigador comprender el mundo subjetivo constituidos por los actos sociales que lo dirigen
hacia un fin determinado. Teniendo en cuenta el alcance explicativa o predictiva de la
investigacion, se orientara en explicitar los eventos intervinientes en los fendmenos sociales, de
igual modo, a la caracterizacién complementaria. En alusién al nivel de la investigacion, sera
analitica-interpretativa por cuanto busca la comprension profunda de las situaciones en términos
de las relaciones en correspondencia con sus componentes. (Hurtado, 2012).

Los informantes claves

Los informantes, son personas que participan como sujetos agentes de la investigacion
aportando consustancialmente informacion segun los requerimientos del estudio. A ello
responderan, cinco (05) estudiantes cursantes del Técnico para la ensefianza del inglés en la
Educacion Basica General, asi como cinco (05) estudiantes cursantes de la Licenciatura en
inglés. Entre tanto, la seleccién de los informantes sera de tipo intencional u opinatico la cual
para Arias (2012) considera que los casos y elementos son escogidos con base a criterios o
juicios preestablecidos por el investigador. Lo que incidira en la seleccién de los informantes,
sera la consideracién de los siguientes criterios situacionales: (a) Disposicion a cooperar con la
investigacion, (b) Capacidad de comunicacion, y (c) Cursantes de los niveles académicos
descritos.

Técnicas para la recoleccién de informacion

En la investigacién por desarrollarse, los investigadores utilizaran: (a) la técnica de las entrevistas
semiestructurada para consolidar un dialogo asertivo con los entrevistados a los fines de motivar
al interlocutor, aclarar términos, identificar ambigledades y reducir formalismos. (Troncoso &
Amaya, 2017), (b) la técnica de la observacion del texto escrito permite la identificacion de las
normas de textualidad en el texto. (Navarro & Diaz, 1998).

Instrumentos para la recoleccion de la informacién

De acuerdo con la naturaleza de la investigacion, sera necesario hacer uso de (a) el guion de
entrevista, el cual consistira en elaborar una guia con preguntas generalizadas que serviran de
base para la generacién in situ de otras con niveles de complejidad superior, (b) notas de campo,
asi como la posibilidad de obtener grabaciones de audio y/o video, (c) hoja de registro, permitira
la estratificacion de la informacién en forma de fichas, cumpliendo con los siguientes criterios:
uso correcto, uso incorrecto y no se observa (coherencia/cohesion).

Tabla 1. Guion de entrevista semiestructurada, hoja de registro y de Relaciones categoriales. Entrevistas

Guion de entrevista semiestructurada
a. ¢Cuando escribes en inglés sientes que la union de tus ideas tiene sentido?
b. ¢Cuando escribes en inglés consideras hacer uso de la estructura sintactica?
c. ¢En qué forma haces uso de la Inteligencia Artificial, para producir un texto escrito coherente y
cohesivo en inglés?

Hoja de registro
INFORMANTE: DARIEN COMENTARIOS
Titulo:
Tipo de superestructura Numero de parrafos:
Estructura en lineas:
Las oraciones conexas. Mantienen referentes
progresion de las ideas
Coherencia Encadenamiento en la idea
Relaciéon de numero con el referente
(uso correcto, uso incorrecto y no se observa)
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Adicién léxica

Repeticion Iéxica

Relacion: género y numero

Conjugacién de los tiempos verbales

(uso correcto, uso incorrecto y no se observa)

Cohesion

Relaciones categoriales.

Pregunta A. EXXXX?
INFORMANTE CATEGORIA SUBCATEGORIA | PALABRAS CLAVES
DARIEN

Procedimiento y técnica para el analisis de la informacion

Para el analisis y sistematizacién de la informacion obtenida de los informantes claves diez (10)
en total, se mantendra el resguardo de su identidad, por lo que convendra identificarlos a cada
uno con el nombre de las Provincias de la Republica de Panama: (a) Bocas del Toro, (b) Coclé,
(c) Coldn, (d) Chiriqui, (e) Darién, (f) Herrera, (g) Los Santos, (h) Panama, (i) Panama Oeste, (j)
Veraguas. Con ello, se procedera hacer uso de la categorizacion, en la cual se priorizara la
estructura de una imagen representativa, por categorias y subcategorias; signadas de sentido
en todas sus partes y componentes intervinientes. Importa indicar que, se realizara la
triangulacion de las categorias del objeto de estudio (guion de entrevista/hoja de registro) con la
proyectiva de analizar las implicaciones de la Inteligencia Artificial (IA), en la produccién escrita
coherente y cohesiva de textos en inglés.

Tabla 2. Componente de analisis e Integracion de la informacion. Abordaje del campo (entrevista/texto)
Componente de analisis
INFORMANTE: DARIEN TiITULO DEL TEXTO:

CATEGORIA SUBCATEGORIA INTERPRETACION

Integracién de la informacién. Abordaje del campo (entrevista/texto)

CATEGORIA FUENTE TEORICA COMPRENSION DEL FENOMENO

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Por ser una investigacion en proceso de desarrollo, los resultados y la discusién de los mismos,
dependeran del abordaje y cumplimiento de cada fase de la investigacion.

5. CONCLUSIONES

a. Las implicaciones de la Inteligencia Artificial (IA), en la produccién escrita coherente y
cohesiva de textos en inglés, seran insumos de analisis para la comprensién de los
fendmenos de caracter linguistico.

b. Seran observables las competencias linglisticas de los estudiantes en la identificacion
de la coherencia y la cohesién en la produccion de textos escritos en inglés.

c. Seran observables las competencias comunicativas de los estudiantes en la descripcion
del uso de la coherencia y la cohesion en la produccion de textos escritos en inglés.
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d. Sera vinculante la empleabilidad de la Inteligencia Artificial (I1A), por parte de los
estudiantes para la produccion escrita coherente y cohesiva de textos en inglés.
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