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RESUMEN

El presente trabajo pretende visibilizar el intercambio entre la comunidad cientifico-universitaria
y la sociedad desde la experiencia realizada en la creacién de un espacio de transferencia
técnico-cientifica asociado a un proyecto de investigacion, ante el marco de posibilidades de
vinculacion durante el aislamiento social a causa de la ultima pandemia. Estuvo constituido por
dos modulos consecutivos, donde se abordaron contenidos prioritarios desde el conocimiento de
las ciencias apicolas, los sistemas de gestion y la mejora continua aplicada a problematicas
vigentes de la regién, en concordancia a los resultados obtenidos a partir del I1+D en miel de la
universidad en cuestion. El estudio propone un abordaje del tipo mixto, experimental y
descriptivo. En este sentido se disefid un instrumento de recoleccion de datos voluntario
(cuestionario virtual) con preguntas abiertas y cerradas, sobre una poblacion de n=352
participantes. Entre los hallazgos se evidencié una importante participacion de un segmento
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poblacional conformado por adultos entre 21 a 40 afios con un perfil profesional o estudiantil
relacionado a la apicultura e industria alimentaria en general. Se advirtié6 un importante interés
por el espacio creado por personas de paises latinoamericanos. El intercambio generado
visibilizé una buena adaptacion de los participantes ante la propuesta virtual y el cumplimiento
satisfactorio de los objetivos propuestos desde la universidad, como primera intervencion de
estas caracteristicas en el medio.

Palabras clave: transferencia, pandemia, virtualidad.

ABSTRACT

The present work aims to make visible the exchange between the scientific-university community
and society based on the experience carried out in the creation of a space for technical-scientific
transfer associated with a research project, given the framework of linkage possibilities during
social isolation to because of the last pandemic. It was made up of two consecutive modules,
where priority contents were addressed from the knowledge of beekeeping sciences,
management systems and continuous improvement applied to current problems in the region, in
accordance with the results obtained from R&D in honey. from the university in question. The
study proposes a mixed, experimental and descriptive approach. In this sense, a voluntary data
collection instrument (virtual questionnaire) was designed with open and closed questions, on a
population of n=352 participants. Among the findings, there is evidence of an important
participation of a population segment made up of adults between 21 and 40 years of a
professional or student profile related to beekeeping and the food industry in general. There was
significant interest in the space created by people from Latin American countries. The exchange
generated made visible a good adaptation of the participants to the virtual proposal and the
satisfactory fulfillment of the objectives proposed from the university, as the first intervention of
these characteristics in the medium.

Keywords: transference, pandemic, virtuality.

1. INTRODUCCION

El espacio de transferencia fue del tipo técnico cientifico y estuvo constituido por dos médulos
consecutivos, el objetivo principal fue desarrollar un espacio de aprendizaje integral e intercambio
desde la virtualidad con el sector productivo regional, la industria y la comunidad académico
cientifica; donde se abordaron los contenidos prioritarios desde el conocimiento de las ciencias
apicolas, los sistemas de gestion y la mejora continua aplicada a problematicas vigentes de la
region, en concordancia a los resultados obtenidos a partir de un proyecto de investigacion en
miel (Sanchez Mantica et al., 2022) llevado a cabo en la universidad. El médulo | fue desarrollado
en 2020 durante plena emergencia sanitaria Covid 19y el médulo Il desarrollado en 2021. Dichos
modulos fueron transmitidos por el canal oficial de la unidad académica a través de la plataforma
de YouTube. La difusion se realizé por los canales de comunicacion de la casa de estudios (redes
sociales y correo electronico).

El espacio se presentd de un modo de conferencia con presentaciones dinamicas y sincrénicas,
con un abordaje en complejidad creciente y foros de discusion e intercambio entre los expositores
y la audiencia. Los disertantes fueron los integrantes del proyecto de investigacién en cuestion e
invitados referentes del sector de la provincia de Mendoza y Buenos Aires (Argentina) y Nueva
Zelanda. El objetivo del presente trabajo es visibilizar el intercambio entre la comunidad cientifico-
universitaria y la sociedad desde la experiencia realizada, ante el marco de posibilidades de
vinculacion en el aislamiento social a causa de la ultima pandemia.
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2. MARCO CONCEPTUAL

Ante los nuevos desafios presentados a causa de la emergencia sanitaria Covid 19 las diversas
entidades educativas del tipo universitarias se encontraron ante una disruptiva situacion
“destructiva-creadora”, donde la permanencia de los modelos educativos y de vinculacion
tradicionales decayeron abruptamente al verse sometidos a una situacién mundial compleja y
que abogaba por una respuesta rapida y efectiva ante las necesidades y posibilidades de la
sociedad. Surgio entonces la necesidad de repensar el sentido de las practicas de ensefanza,
atravesada por nuevas demandas y frente a estos nuevos escenarios se debid reinventar la
ensefanza y las estrategias de vinculacion (Gaillez et al., 2022). Es aqui donde el dinamismo y
flexibilidad de los equipos de trabajo de las organizaciones fueron puestos al frente de los
desafios y debieron desembocar en innovaciones para poder continuar con sus servicios,
productos o formas de trabajo. En este sentido debemos ponderar a la innovacién en lo que
respecta a la interaccion virtuosa entre las organizaciones y los actores del sistema y que permitio
pensar en nuevos paradigmas del desarrollo regional y de competitividad, los cuales, trascienden
el enfoque clasico y desafian, dada su complejidad, a los enfoques tradicionales y sus entornos
comunes (Palma et al., 2015).

A partir de la dimensién expuesta, las formas clasicas de transferencia cientifica entre
investigadores y la sociedad, se vieron fuertemente desarraigadas de su habitat habitual y se
debidé tomar en un sentido amplio, algunas metodologias que la educacion a distancia promovia
ya hace algunos afos. Es necesario comprender que los recursos tecnoldgicos para el
aprendizaje en linea y mévil han representado para la institucién una apuesta a la innovacién, un
esfuerzo por aportar nuevos recursos a sus ambientes de aprendizaje y transferencia, un cambio
de paradigma en la construccién de los materiales, sus entornos y en sus procesos de integracion
(Ramirez Montoya, 2009).

3. MATERIALES Y METODOS

El estudio propone un abordaje del tipo mixto, experimental y descriptivo. En este sentido se
disefié un instrumento de recoleccion de datos (cuestionario virtual) con preguntas abiertas y
cerradas, sobre una poblacion de n=352 patrticipantes; n=252 correspondientes al médulo | y
n=72 al segundo médulo desarrollado; donde el rango muestral no fue representativo debido a
gue el cuestionario era voluntario y se realizé en el momento de finalizar la transmisién sincrénica
y no se logré contar con los participantes posteriores que visualizaron ambos médulos. La
informacion cuantitativa obtenida fue tratada estadisticamente a través del estudio del ANOVA.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Al finalizar cada médulo se compartié con los participantes un cuestionario virtual voluntario con
preguntas abiertas y cerradas, donde se pretendié conocer la satisfaccion de los mismos
respecto a los ejes abordados, la metodologia de dictado y accesibilidad del espacio
desarrollado. A su vez, se solicitd indicar su edad, procedencia y actividad predominante. A
continuacion, se presentan los resultados obtenidos segun cada médulo.

Médulo | “La miel desde una mirada como alimento”

El médulo actualmente presenta mas de 500 visualizaciones, la poblacién en estudio comprende
n=252 respuestas del cuestionario propuesto. Se puede acceder a través del siguiente enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=BKLrrY-raxA
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Médulo 1l “Un enfoque hacia la mejora continua de la cadena apicola”

El médulo actualmente presenta mas de 200 visualizaciones, la poblacién en estudio comprende
n=72 respuestas del cuestionario propuesto. Se puede acceder a través del siguiente enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=EdbhDFO00wyM

4.1. Procedencia de los patrticipantes: En la tabla 1 se puede observar una marcada presencia
de participantes de Argentina para ambos modulos (70,2% y 73,61 %) y dentro de este, la
provincia de Mendoza (69,71% y 66,04%), esto coincide con el segmento objetivo del espacio
creado inicialmente, ya que el proyecto de investigacion que antecede a la transferencia se
desarrollé en cuanto al estudio de las mieles de la provincia de Mendoza y su entorno a nivel
pais; como también al espacio geografico donde estd inserta la universidad vinculada.
Probablemente debido al poder de expansion a través de la web y las necesidades de los
sectores asociados a la apicultura, los webinars apicolas despertaron interés a nivel
internacional, especialmente en Latinoamérica. El primer médulo tuvo participacion de 15 paises,
de los cuales 13 corresponden a Sudamérica y 9 en el segundo mddulo. Del mismo modo se
replica el interés en otros polos sectoriales afines en Argentina, teniendo una importante
participacion de provincias apicolas reconocidas, como Buenos Aires y Cordoba. Se pudo
observar una mayor distribucién respecto a la procedencia en el médulo uno versus el segundo,
esto puede estar dado, por una menor representatividad de los datos obtenidos en el segundo
caso.

Tabla 1
Procedencia de los participantes segun cada modulo
i ) Médulo | Maédulo I Provincias de Médulo | Modulo i
Pais de origen % % Argentina % %
Argentina 70,2 73,61 Mendoza 69,71 66,04
Peru 7,9 4,17 Buenos Aires 8,57 3,77
México 4,3 1,39 Cordoba 8,57 7,55
Bolivia 3,5 4,17 Corrientes 1,71 0
Colombia 3,18 2,78 La Rioja 1,71 3,77
Ecuador 2,38 5,56 San Juan 1,71 1,89
Chile 1,5 2,78 Misiones 1,71 0
Paraguay 15 0 Santa Fe 1,14 1,89
Espafa 1,19 0 Salta 1,14 1,89
Costa Rica 0,79 0 Rio Negro 1,14 1,89
Guatemala 0,79 2,78 Catamarca 0,57 1,89
Honduras 0,79 0 Chaco 0,57 3,77
Nicaragua 0,79 0 Santiago del Estero 0,57 0
Venezuela 0,79 0 Tierra del Fuego 0,57 0
Francia 0,4 0 Tucuman 0,57 0
Panama 0 1,39 Entre Rios 0 3,77
Nueva Zelanda 0 1,39 Neuquén 0 1,89

Nota. Elaboracion propia.
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4.2. Rango de edad: Se determinaron cuatro rangos para segmentar la edad de la poblacion
participante del médulo | y Il, a partir de esto, se pudo observar que el segmento menor a 21
afos presentd un 19,84% y 5,56% respectivamente; de 21 a 40 afios present6 un 53,57% y 59,72
respectivamente; de 41 a 60 afios presentd un 24,2% y 26,39% respectiva y finalmente mayores
a 61 aflos un 2,39% y 8,33% respectivamente. El segmento que presentd una marcada
participacién en ambas ediciones del espacio creado corresponde a personas entre 21 y 40 afios.
4.3. Actividad predominante: Se les solicité a los participantes seleccionar con el perfil de
actividad predominante que fueran mayormente representados. Para esto se determinaron
cuatro rangos en cada modulo, estudiantes y docentes (41,68% y 29,17%), profesional
relacionado a la industria alimentaria (30,95% y 18,06%), apicultor o profesional asociado
(21,03% y 40,27%) y consumidores de productos apicolas e interesados en general (6,34% y
9,72%). Se pudo observar una marcada tendencia inicial a la participacion de estudiantes y
docentes con respecto al primer modulo, pero para el segundo madulo el perfil predominante se
presentd hacia los apicultores o profesionales asociados. Esto puede deberse a varios factores,
algunos de estos pueden estar relacionados a las teméticas propuestas especificas para cada
modulo, el interés y participacion masiva en plena pandemia de estudiantes y finalmente
asociado a la poca representatividad de los datos obtenidos para el segundo médulo.

4.4. Indicadores de satisfaccion de la propuesta generada: Con el fin de conocer el intercambio
entre la comunidad académico-cientifica y los participantes, se especificaron cuatro indicadores
donde los participantes debieron valorar a partir de una escala cualitativa; desde regular, bueno,
muy bueno y excelente (tabla 2).

Tabla 2
Valoracion porcentual de cuatro indicadores de los participantes respecto a cada modulo desarrollado
Médulo | Médulo I
Indicador Excelente MuyBueno Bueno Regular Excelente MuyBueno Bueno Regular
Propuesta
virtual y 60,86% 30,43% 8,71% 0% 77,60% 18,01% 4,39% 0%
accesibilidad.
Contenidos
propuestosysu 60,86% 30,43% 8,71% 0% 70,20% 27,07% 2,73% 0%
importancia.
Didacticay

compresion de  78,26% 17,30% 4,44% 0% 84,88% 10,12% 5,00% 0%
las tematicas.
Espacios de
opinion e 60,86% 30,43% 8,71% 0% 69,33% 26,14% 4,53% 0%
intercambio.

Nota. Elaboracion propia.

A partir de la tabla 2 se pudo observar que la valoracion excelente y muy bueno representa la
mayoria de las valoraciones de los participantes. A partir de la opcion “comentarios” del
cuestionario disefiado, se puede indicar algunas observaciones representativas tales como: “al
ser virtual y quedar grabado me permite acceder en la medida de mi disponibilidad”; “las
tematicas presentadas son amplias y aplicables en cualquier sistema productivo donde se

.

desarrolle”; “es genial poder participar de estas actividades, ya que en mi pais no hay oferta
educativa de estos temas”; “es la primera vez que participo de algo virtual y me fue muy util’.

Aunque para el ambito universitario donde se origind el webinar respondié a una evidente
innovacion, parece haber una clara tendencia desde los participantes en que este tipo de
espacios ya no tan novedosos, promueven una mayor y mejor experiencia desde aspectos tales

como disponibilidad horaria, acceso desde paises o provincias distantes y que, aunque no %%a
1



una instancia tradicional o del tipo presencial, cumple con las expectativas o necesidades del
sector involucrado, que ocasionalmente no se pensaba que pudiera adaptarse ante las nuevas
tecnologias y formas de comunicacion y aprendizaje. Se pudo observar que en 2021 al
desarrollarse el segundo modulo los participantes manifestaron una mayor facilidad o familiaridad
respecto a la accesibilidad o propuesta virtual en general. Esto probablemente sea debido a un
intimo proceso de familiarizacion e inclusion de la sociedad respecto a los espacios virtuales y
por lo tanto un aprendizaje paulatino de las nuevas tecnologias de comunicacion e informacion,
impulsadas por las circunstancias existentes. A partir de esto, no podemos dejar de reflexionar si
es que, ante los nuevos desafios y formas de vincularnos debido a la pandemia, nos abre una
gran oportunidad y direcciona hacia un modelo educativo y de transferencia a distancia con un
emergente segmento objetivo, donde las entidades educativas y cientificas deberan dar una
rapida y eficiente respuesta.

5. CONCLUSIONES

El espacio denominado Webinar Apicola en sus dos mddulos desarrollados, cumplié con los
objetivos propuestos de interaccion entre el cuerpo académico cientifico de la universidad
vinculada y la sociedad, con una apertura eventualmente mas amplia de la planteada
inicialmente. La propuesta virtual permitié el acceso de un segmento poblacional interesado,
pudiera participar de las instancias desarrolladas, lograndose un intercambio y una proyeccién
de la transferencia técnico-cientifica mucho mas amplia y eficaz.

Se observé un marcado segmento poblacional participante, formado por participantes entre 21 a
40 afios y con un perfil de estudiantes y profesionales relacionados a la industria apicola y
alimentaria en general. La experiencia llevada a cabo fue puntapié de proximas propuestas de
vinculacion cientifico-tecnoldgica desde la universidad hacia la sociedad, con una fuerte impronta
del sentido de la integracién y vinculacion desde las nuevas tecnologias y necesidades del medio.
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